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Руководителям учреждений 
социального обслуживания 
населения Иркутской области 

 

Уважаемые коллеги! 
 

В соответствии со статьей 23.1 Федерального закона от 28 декабря 2013 года 
№ 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской 
Федерации» общественным советам по проведению независимой оценки 
качества условий оказания услуг организациями социального обслуживания при 
министерстве социального развития, опеки и попечительства Иркутской области 
утверждены результаты независимой оценки качества условий оказания услуг 
организациями социального обслуживания Иркутской области в 2024 году  
(далее - независимая оценка качества).  

Организацией-оператором сформирован отчет по проведению независимой 
оценки качества включающий в себя предложения по совершенствованию 
деятельности организаций социального обслуживания Иркутской области 
в соответствии с показателями, характеризующими общие критерии оценки 
качества условий оказания услуг организациями социального обслуживания, 
утвержденным приказом Минтруда России от 23 мая 2018 года № 317н.  

Направляем в Ваш адрес данный отчет. 
Сведения о необходимости разработки проекта плана по устранению 

недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества, будут направлены 
дополнительным письмом министерства в 1 квартале 2025 года. 

 

Приложение: на 80 л. в 1 экз. 
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